Trasparenza

Pubblicammo per la prima volta questa pagina in occasione del catalogo Estate 2007. Non fu accolta come era nelle
nostre intenzioni. Riproporla oggi, dopo una stagione (I’estate 2008) che ha visto la voce adeguamento carburante
attirare I’attenzione di tutti gli attori del mondo del turismo, non deve sembrare come porre rimedio a quanto accaduto
negli ultimi mesi, ma ribadire, se ancora ce ne fosse bisogno, che Condor & in prima linea quando si parla di coerenza
e correttezza, qualita che ci auguriamo vengano premiate dal mercato.

Questa pagina contiene alcuni dettagli contrattuali che permetteranno alle Agenzie di Viaggi che svolgono il ruolo di
intermediarie con 'utente finale (consumatore) di verificare che gli adeguamenti (se ci saranno) che verranno comuni-
cati in corso di stagione (e comunque entro la validita del presente catalogo) avranno ragione di essere in virtu delle
modificate condizioni dei parametri indicati. Si tratta sostanzialmente di informare correttamente il consumatore sui
termini contrattuali sottoscritti da Condor con i singoli vettori aerei.

E’ prassi consolidata comunicare gli adeguamenti (se ci saranno) entro i primi 10 giorni del mese relativamente alle
partenze del mese successivo. Questo in quanto vengono prese a riferimento le medie dei valori contrattuali (PLATTS,
USG, CAMBI €/$) del mese precedente (es. gli adeguamenti di Gennaio 2009 saranno comunicati entro il 10 dicem-
bre 2008 prendendo a riferimento le medie dei valori di novembre 2008). Per amore di precisione, ogni variazione del
prezzo del viaggio, a qualsiasi titolo questa intervenga, deve essere comunicata con un preavviso di almeno 21 giorni
come previsto dalle normative vigenti in materia.

VETTORE DESTINAZIONE DAL PARAMETRO PARAMETRO
AL APPLICATO APPLICATO
VALUTA CARBURANTE
ASTRA CHARTER TENERIFE 03/11/2008 1€URO = 1,45 USD 270/385 USD x USG*™*
(CANARIE) 27/04/2009*
AIR ITALY KENYA 19/12/2008 1€URO = 1,43 USD PLATTS 900
ZANZIBAR 27/03/2009
EUROFLY TENERIFE 03/11/2008 1€URO = 1,46 USD PLATTS 1000
(CANARIE) 27/04/2009*
LIVINGSTON KENYA 19/12/2008
ZANZIBAR™ 27/03/2009 1 €URO = 1,43 USD PLATTS 980
LIVINGSTON CUBA 20/12/2008 1€URO = 1,43 USD PLATTS 980
02/05/2009
LIVINGSTON MESSICO 21/12/2008
03/05/2009 1 €URO = 1,43 USD PLATTS 980
LIVINGSTON REP. DOMINICANA 22/12/2008
04/05/2009 1 €URO = 1,43 USD PLATTS 980

* Le partenze di Novembre e Dicembre (escluse Natale e Capodanno) risentiranno degli adeguamenti sulla base dei contratti ESTATE 2008.
** | voli contrattati con Livingston operati su Kenya e Zanzibar saranno operati con Aeromobile Airbus A330-200 Eurofly.

** Nessuna variazione all’interno di questi valori.

Le destinazioni LIBIA e THAILANDIA sono operate con voli regolari di linea e pertanto soggette alle variazioni imposte

dai relativi vettori e pubblicate sui GDS.

NOTE - Eventuali riduzioni e/o supplementi terranno conto della percentuale di fluttuazione (franchigia) entro la quale i dati indicati non
subiscono modifiche (che si differenzia da vettore a vettore in una forbice compresa fra I'1 ed il 3%). Allo stesso modo, sia il rapporto di
cambio Euro/dollaro che il valore del carburante da trasporto preso a riferimento (Jet Aviation Fuel nel caso di PLATTS o Euro Brent) hanno
sul costo di rotazione una incidenza che varia dal 30 al 50% a seconda dei vettori e del tipo di elemento preso in considerazione (valuta e/o
carburante). Potrebbe anche essere che si modifica solamente uno dei due fattori e non entrambi. Per quanto concerne il tasso di cambio
utilizzato sui contratti dei servizi a terra espressi in dollari USA e trasformati in Euro questo & paria 1 $ = 0,75 €, cosi come indicato nelle
“Informazioni Generali” al paragrafo “Quote di partecipazione e loro calcolo”.

Qualora in corso di stagione vengano operati voli aggiuntivi non inseriti nel programma so-

pra indicato, su richiesta, verranno forniti i dati relativi ai parametri di cambio euro/dollaro
e del jet aviation fuel (platts) o euro brent (usd/gallon) contrattati.
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